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Warsztaty efektywnego zarzadzania zespolem - szkolenie umiejetnosci menedzerskich

Miejsce Termin

ONLINE (hybrydowo) 2024-06-05 - 2024-06-06
Warszawa (hybrydowo) 2024-06-05 - 2024-06-06
ONLINE (hybrydowo) 2024-08-21 - 2024-08-22
Warszawa (hybrydowo) 2024-08-21 - 2024-08-22
ONLINE (hybrydowo) 2024-10-14 - 2024-10-15
Warszawa (hybrydowo) 2024-10-14 - 2024-10-15
ONLINE (hybrydowo) 2024-12-09 - 2024-12-10
Warszawa (hybrydowo) 2024-12-09 - 2024-12-10

Masz pytania odnosne tego szkolenia? Skontaktuj sie z nami: 22 / 845 52 53, szkolenia@jgt.pl

Wiecej informacji na temat szkolenia znajdziesz rowniez tutaj:
https://www.jgt.pl/szkolenia,zarzadzanie-zespolem-zzm.html

OPIS SZKOLENIA

Funkcja lidera wiaze sie nie tylko z przywilejami, lecz przede wszystkim obowiazkami i odpowiedzialnoscia za
efekty. Na szkoleniu powiemy, jak w peilni wykorzysta¢ swodj potencjat do skutecznego realizowania zadan
menedzerskich w trudnej, zmiennej rzeczywistosci. Warsztat uwzglednia metody zarzadzania zespolem
rozproszonym w pracy hybrydowej lub online.

Przed szkoleniem uczestnicy otrzymaja dostep do dedykowanej aplikacji, aby zapozna¢ sie z merytoryka tam
zawarta. Dzieki temu podczas szkolenia bedzie mozliwos¢ skupienia sie na praktycznych ¢wiczeniach warsztatowych.

Cel szkolenia:

Nabycie i wzmocnienie umiejetnosci niezbednych do budowania roli efektywnego lidera w zmieniajacej sie
rzeczywistosci.

Korzysci ze szkolenia:
e sprawna realizacja celow biznesowych poprzez nabycie umiejetnosci niezbednych do petienia roli

menedzera w nowoczesnej organizacji,

¢ rozwiniecie posiadanych mocnych stron oraz uswiadomienie obszaréw do rozwoju w zakresie zarzadzania
zespolem,

¢ umiejetnos¢ zbudowania wizerunku profesjonalnego i efektywnego lidera.

Uczestnicy nabeda wiedze o:

¢ umiejetnosciach, jakie powinien posiadac¢ idealny kierownik,
¢ budowaniu autorytetu managera,
¢ sposobach, jak méwic¢, by ,stuchali” oraz jak stuchaé efektywnie,

¢ motywowaniu metodami finansowymi i pozafinansowymi,

metodach skutecznego zarzadzania zespotem zdalnym.

Uczestnicy nabeda umiejetnosci:

¢ koordynowania pracy zespotu,
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e wspierania i kontrolowania realizacji celow,

¢ przeprowadzania skutecznych rozméw motywujacych, korygujacych oraz przekazywania trudnych decyzji,
¢ wspierania w indywidualnym rozwoju,

e komunikowania sie z pracownikami,

efektywnego kierowania zespotem zdalnym,

dopasowania sposéb motywacji do fazy rozwoju zespotu.

Adresaci szkolenia:

Osoby zarzadzajace zespotami (takze zdalnymi), niezaleznie, czy zaczynaja swoja droge liderska, czy tez posiadaja
wieloletnie doswiadczenie. Szkolenie skierowane jest do przywodcéw, ktérzy chca zwiekszy¢ swiadomos¢ siebie
w roli lidera oraz poznac i prze¢wiczy¢ techniki zwiekszajace ich efektywnosé.

Metody szkoleniowe:

miniwyklad prowadzacego, ¢wiczenia indywidualne i grupowe, dyskusja na forum.

Szkolenia realizujemy w formie online, hybrydowej lub stacjonarnej. Niezaleznie od formy realizacji - zajecia
odbywaja sie w sposob interaktywny, z mozliwo$cia zadawania pytan, wyjasnienia watpliwosci, prowadzenia dyskus;ji

i omowienia z trenerem przyktadéw z wiasnej praktyki. Nie nagrywamy szkolen. Pomagamy w kwestiach
technicznych.

PROGRAM

1. Wyzwania stojace przed wspolczesnymi liderami z uwzglednieniem trybu pracy hybrydowej/online

o

wyzwania wspolczesnego lidera

[¢]

jak przewodzi¢ w sytuacji nieustannej zmiany

o zmiana jako nieuchronny czynnik wplywajacy na poziom zaangazowania, motywacji i skutecznosci
zespolowej

[¢]

czym jest zmiana i jak przebiega - psychologiczne aspekty zmiany

[¢]

jakie dzialania moze podjac lider, aby przechodzi¢ przez zmiany korzystajac ze swoich zasobéw
i korzystajac z sily zespotowej

o

Polska Mapa Motywacji - prezentacja najnowszych badan dotyczacych motywatoréw w polskich
przedsiebiorstwach

2. Budowanie autorytetu szefowskiego

o szef skuteczny to szef zmotywowany, jak pracowacé¢ ze soba samym, kiedy odczuwamy spadek
motywacji

o model btyskawicznej motywacji Pantalona

o przewodnik po wartosciach - jak zbudowac¢ swdj wtasny kompas wartosci i zarzadza¢ w zgodzie ze
soba

o reguly szefa - praktyczne narzedzia budowania autorytetu szefowskiego
3. Czym sa style osobowosci wedlug DISC i jak swiadomos¢ siebie wzmacnia poczucie sily liderskiej
o jakim stylem jestem jako menedzer
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o kluczowe potencjaly wynikajace z danego stylu

o jak porozumiewac sie z pracownikami o réznorodnych stylach DISC

[¢]

jakie wartosci do zespolu wnosza osobowosci: czerwona, zotta, zielona i niebieska

[¢]

dlaczego znajomos¢ osobowosci ma tak wielkie znaczenie dla efektywnej wspotpracy

[¢]

czynniki motywujace i demotywujace z perspektywy pracownika i menedzera

[¢]

kluczowe bariery i leki w pracy z pracownikami z poszczegélnych stylow

[¢]

identyfikacja kluczowych obszaréw rozwojow - co ja, jako menedzer, moge z tym zrobic

[¢]

jak wykorzysta¢ mocne strony, a jak zniwelowac stabe

4. Planowanie, delegowanie i monitorowanie pracy zdalnej/hybrydowej

o

deficyty zarzadzania bez kontaktu osobistego - jak je wyeliminowac

[¢]

praktyczne metody planowania i organizacji zadan w ramach pracy zdalnej

[¢]

jakie zadania i kompetencje delegowac na pracownikow, aby efektywnie zarzadzac¢ zespotem

o

delegowanie zadan - jak, komu (ze szczeg6lnym zwrdceniem uwagi na réznice podczas delegowania
zadan w zaleznosci od pracownika, np. pracownikowi z duzym doswiadczeniem
a nowozatrudnionemu, pracownikom ze spadkiem zaangazowania itp.)

[¢]

trudnosci i btedy w delegowaniu - jak sobie z nimi poradzi¢ i czego unika¢

o

sposoby monitorowania pracy zdalnej - jak weryfikowac¢, ocenia¢ i egzekwowac zdalnie
5. Konstruktywna komunikacja budujaca poczucie zaangazowania i odpowiedzialnosci

o wyrazenie empatycznego zrozumienia

o btedy poznawcze zwiazane z postrzeganiem innych ludzi i ich ocena

o

jak to jest z ta ,prawda obiektywnga” w ocenianiu

[¢]

wyrazanie wlasnych opinii a nie sgdéw

[¢]

fakty a opinie w komunikacji z pracownikami - ¢wiczenia wyrazania komunikatu Ja

[¢]

techniki coachingowe jako narzedzie do budowania odpowiedzialnosci i zaangazowania pracownika
= stuchanie

= zadawanie pytan

= stworzenie przestrzeni do kreatywnosci i podejmowania decyzji

model GROW

o

o modele informacji zwrotnej - ¢wiczenia praktyczne
6. Zmiana i nieprzewidywalnos¢ jako czynnik determinujacy rzeczywistos¢ biznesowa

o srodowisko VUCA w jakim obecnie zyjemy (zmiennos¢, nieprzewidywalnos¢ - ciggta zmiana)
o dlaczego przechodzimy na system pracy hybrydowej - analiza szans i zagrozen dla lidera i zespotu
o psychologiczne aspekty zmiany, czyli dlaczego boimy sie zmiany

o fazy zmiany i dzialania lidera na kazdym etapie

[¢]

postawy wobec zmiany - jak je identyfikowac i na nie wplywaé

o

opor - dlaczego powstaje, jak sobie z nim radzi¢

[¢]

postawa lidera kluczem dla powodzenia zmiany
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o narzedzia wspierajace zmiane
7. Odpornosc na stres i radzenie sobie z emocjami

o dlaczego sie stresujemy i jak to na nas dziata

o jak nasz mézg reaguje na stres

o czym sa stresory i jak je rozpoznawac

o zarzadzanie emocjami jako jeden z istotniejszych obszaréw odpornosci psychicznej
o mierzenie sie z wlasnymi emocjami i rozpoznawanie ich

o uktad ,zimny” i ,goracy” - poznaj go i odzyskaj kontrole

o skuteczne strategie pracy z emocjami i stresem

8. Odpowiedzi na pytania zglaszane przez uczestnikow, podsumowanie szkolenia

MIEJSCE

Miejsce realizacji szkolenia wskazane jest na gorze strony, bezposrednio pod terminem szkolenia. Szkolenie moze
by¢ realizowane ONLINE, stacjonarnie (w sali szkoleniowej) lub hybrydowo (jednoczesnie w sali szkoleniowej i
ONLINE).

SZKOLENIE ONLINE:

Kazdy uczestnik taczy sie ze swojego miejsca pracy / zamieszkania. Wymagania: komputer / tablet z dostepem do
Internetu, wyposazony w mikrofon, opcjonalnie stuchawki. Link dostepowy do szkolenia dostarczymy z
wyprzedzeniem 1-dniowym.

SZKOLENIE STACJONARNE:

Miejsce szkolenia zlokalizowane w centrum Warszawy. Na 4 dni robocze przed planowanym terminem szkolenia
skontaktujemy sie z Panstwem i przekazemy szczegdlowe informacje na temat lokalizacji szkolenia.

WIELE SZKOLEN REALIZUJEMY HYBRYDOWO, by umozliwi¢ Panstwu wybdr dogodnej formy udziatu w
szkoleniu. Czes¢ uczestnikow jest w sali szkoleniowej, a czes¢ 0sob laczy sie ze szkoleniem zdalnie. Niezaleznie od
formy udzialu w szkoleniu, zajecia odbywaja sie w sposdb interaktywny, z mozliwoscia zadawania pytan, wyjasnienia
watpliwosci, prowadzenia dyskusji i oméwienia z trenerem przyktadéw z wlasnej praktyki.

WYKEADOWCA

Trenerka, coach, certyfikowany konsultant DISC D3, kilkunastoletni praktyk biznesu. Absolwentka filologii
polskiej Uniwersytetu Wroctawskiego oraz studiow podyplomowych ,Zarzadzania Zasobami ludzkimi” Szkoty Wyzszej
Psychologii Spotecznej. Ukonczyla rowniez Szkole Treneréw ,METRUM” i studia podyplomowe ,Zarzadzanie
zespotem sprzedazy” Akademii Leona Kozminskiego.

Prowadzi szkolenia i warsztaty zwiazane z rozwojem kompetencji dla kadry zarzadzajacej, zespotéw sprzedazy
i obstlugi klienta oraz dla specjalistow z réznych branz. Zrealizowata ponad 2000 godzin szkoleniowych dla wielu
kluczowych firm na rynku polskim.

Podczas pracy z grupami kieruje sie praktyczna wiedza zdobyta w czasie pracy w miedzynarodowych korporacjach.
Pracuje w oparciu o nowoczesne formy, jakimi sg gry szkoleniowe. taczy praktyke z wiedza merytoryczna
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i umieszcza ja w konkretnych sytuacjach biznesowych.

CENA

Cena szkolenia podana jest na gorze strony, obok terminu szkolenia i przycisku ZAPISZ SIE. Dla szkolen
hybrydowych (realizowanych jednoczesnie w sali szkoleniowej i ONLINE) - cena szkolenia rozni sie w zaleznosci
od formy udzialu w szkoleniu.

UDZIAX. W FORMIE ONLINE:

Cena obejmuje: uczestnictwo w szkoleniu dla 1 osoby, materialy szkoleniowe w wersji elektronicznej, certyfikat
ukonczenia szkolenia (wystawiany pod warunkiem obecnosci na co najmniej 80% zajec¢), zapewnienie platformy
szkoleniowej i dostepu do szkolenia w czasie rzeczywistym, test potaczenia, pomoc techniczna w razie potrzeby.

UDZIAX W FORMIE STACJONARNE]:

Cena obejmuje: uczestnictwo w szkoleniu dla 1 osoby, materiaty szkoleniowe, serwis kawowy, lunch, certyfikat
ukonczenia szkolenia (wystawiany pod warunkiem obecnosci na co najmniej 80% zajec).

Wazne informacje:

o Do podanej ceny netto doliczany jest podatek VAT w wysokosci 23%. W przypadku, gdy udziat w szkoleniu jest
finansowany co najmniej w 70% ze srodkéw publicznych, szkolenie podlega zwolnieniu z VAT.

o Przy zgtoszeniu wiecej niz 1 osoby - RABAT 5% dla kazdego uczestnika.

o Cena szkolenia nie obejmuje noclegu. Osoby zainteresowane noclegiem moga skorzysta¢ z naszej pomocy przy
dokonaniu rezerwacji, ponizej informacje o dostepnych mozliwosciach.

o SPOSOB PLATNOSCI: Platno$¢ moze by¢ dokonana po zrealizowanej ustudze, gdy zgtaszajacym jest instytucja
publiczna, a takze w przypadku innych zgtaszajacych, o ile taka forma ptatnosci zostanie zaakceptowana przez
organizatora. Organizator akceptuje wydtuzone terminy ptatnosci. Prosimy o wskazanie preferowanej formy
platnosci na formularzu zgloszeniowym.

o Szczegdlowe informacje na temat zasad realizacji ustugi znajduja sie w Requlaminie
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