Indywidualne konsultacje z ekspertem - sprzedaz i obstuga klienta

Masz pytania odnosne tego szkolenia? Skontaktuj sie z nami: 22 / 845 52 53, szkolenia@jgt.pl

Wiecej informacji na temat szkolenia znajdziesz rowniez tutaj:
https://www.jgt.pl/szkolenia,indywidualna-konsultacja-isk.html

OPIS SZKOLENIA

Indywidualne konsultacje z ekspertem to forma pracy nad swoimi kompetencjami, dajaca najpelniejsze
mozliwosci rozwoju kompetencji liderskich. Spotkanie przybiera forme mentoringu, omawiane case’y pochodza

z osobistego do$wiadczenia. Proponowane rozwiazania dotycza bezposrednio sytuacji
i wyzwan. Nie ma lepiej dopasowanego do Ciebie sposobu na rozwdj kompetencji sprzedazowych.

Indywidualne doradztwo w zakresie sprzedazy i obstugi klienta to doskonaly sposob na:

e omowienie interdyscyplinarnego problemu,

analize sytuacji sprawiajacych Ci trudnos$¢ w pracy,

e przyjrzenie sie Twoim mocnym stronom i znalezienie obszaréw do ich wykorzystania,

identyfikacje Twoich obszaréw do rozwoju i zaplanowania pracy nad nimi,

¢ wyznaczenie indywidualnego planu dziatania i rozwoju w danym obszarze.

Podczas spotkania mozesz szczegélowo omowic¢ sytuacje, ktéra sprawia Ci szczegélna trudnosc i uzyskac informacje
od eksperta na temat jego perspektywy i mozliwosci poradzenia sobie z nia. Trener przyjmuje wtedy role
eksperta/mentora, co pozwala na korzystanie z jego doswiadczenia i zobaczenie sytuacji z inne perspektywy.

Zapytaj o konsultacje, jesli chcesz rozwiazac z trenerem problem w zakresie:

¢ technik sprzedazowych,

e procesu sprzedazy,

o telefonicznej sprzedazy i obstugi klienta,

¢ zdalnej sprzedazy i obstugi klienta,

¢ sprzedazy zdalniej,

o zwiekszenia efektywnosci sprzedazy,

e negocjacji,

e storytellingu i wykorzystania go w sprzedazy,

¢ obstugi "trudnego" klienta.

PROGRAM

Program konsultacji, a takze poruszane na nich zagadnienia i wykonywane aktywnosci dydaktyczne zaleza przede
wszystkim od tematyki, ktora cie interesuje. Trener kazdorazowo dobiera najbardziej efektywne narzedzia do
rozwiazania twojego problemu - w zaleznos$ci od jego dziedziny, ztozonosci i obszaru.
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Konsultacje indywidualne moga obywac sie w formie online lub stacjonarnej, w zaleznosci od preferencji klienta.

WYKEADOWCA

W zaleznosci od tematu i zakresu konsultacji sposrod naszych treneréw wybieramy eksperta, ktéry w najbardziej
efektywny sposéb bedzie mdogt odpowiedzie¢ na twoje potrzeby. Bierzemy pod uwage, ze niektére problemy

wymagaja interdyscyplinarnej wiedzy, dlatego zaproponujemy Ci trenera doktadnie znajacego interesujace Cie
obszary.

Kazdy z naszych trenerow to praktyk, posiadajacy doswiadczenie i wiedze niezbedna do prowadzenia warsztatow
i spotkan.

CENA

Cena konsultacji ustalana jest indywidualnie w zaleznos$ci od tematu konsultacji, zakresu merytorycznego
poruszanego tematu, czasu i formy spotkania.

Zapraszam do kontaktu w sprawie konsultacji:
Justyna Zotadziejewska

Specjalista ds. Projektow Szkoleniowych

tel. 22 770 46 29

kom. 575 570 973

e-mail: justyna.zoladziejewska@jgt.pl
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