Zarzadzanie réznorodnoscia. Jak budowac¢ kulture wolna od dyskryminacji i korzystac z
potencjalu wszystkich pracownikow

Miejsce Termin
ONLINE 2024-06-20 - 2024-06-20
ONLINE 2024-11-08 - 2024-11-08

Masz pytania odnosne tego szkolenia? Skontaktuj sie z nami: 22 / 845 52 53, szkolenia@jgt.pl

Wiecej informacji na temat szkolenia znajdziesz rowniez tutaj:
https://www.jgt.pl/szkolenia,zarzadzanie-roznorodnoscia-zdk.html

OPIS SZKOLENIA

Kazdy uczestnik szkolenia otrzymuje 1-godzinna indywidualna konsultacje z trenerem, podczas ktorej
otrzyma wsparcie w opracowaniu indywidualnego planu dzialania w zakresie zarzadzania réoznorodnoscia
W swojej organizacji.

Zasobem kazdej organizacji sa jej pracownicy: ich doswiadczenie, kompetencje, wiedza. Zréznicowanie w réznych
aspektach takich, jak wiek, pte¢, kultura, pochodzenie, status rodzinny czy doswiadczenia zyciowe, sprawia, ze
poszczegodlne osoby potrafig patrze¢ na dana sytuacje z réznych perspektyw.

Z tego powodu roznorodnos¢ (diversity) jest atutem, ktory warto sobie uswiadomic. Jesli organizacja wdrozy
odpowiednia kulture i podejmie kroki w celu aktywnego i Swiadomego wykorzystania réznorodnosci i zarzadzania
nig, korzystnie wptynie to na jej funkcjonowanie.

Zarzadzanie roznorodnoscia to stworzenie takich warunkow w organizacji, ktore pozwalaja wykorzystac
potencjal kazdego pracownika i umozliwiaja rozwoj jego talentow. Organizacja opierajaca polityke na
zarzadzaniu roéznorodnoscia zdobywa przewage nad konkurencja, poniewaz oprdécz korzysci ptynacych
z rozbudowanej wiedzy i umiejetnosci pracownikéw, wpltywa na zwiekszenie ich zaangazowania i satysfakcji z pracy.
Taka organizacja daje szanse kazdemu zatrudnionemu na partycypowanie w rozwoju catej firmy.

Cel szkolenia:

¢ poznanie korzysci i kluczowych zasad zarzadzania réznorodnoscia w firmie,

¢ spojrzenie na zarzadzanie réznorodnoscia z perspektywy oczekiwan miedzynarodowych, a korzysci
lokalnych,

e okreslenie kluczowych czynnikéw umozliwiajacych pracownikom funkcjonowanie i wspoétprace
w réznorodnym zespole,

e okreslenie dziatan zwigzanych z budowaniem réznorodnego srodowiska pracy opartego na
roznorodnych kompetencjach, cechach i predyspozycjach,

¢ nabycie umiejetnosci niezbednych do wprowadzania polityki opartej na réznorodnosci.

Korzysci ze szkolenia:

¢ wykorzystanie réznorodnosci pracownikéw dla zdobycia przewagi konkurencyjnej organizacji,
¢ zwiekszenie zaangazowania, motywacji i satysfakcji pracownikdow,

e BONUS: Indywidualny plan wdrozenia zarzadzania réznorodnoscia opracowany podczas
osobistej konsultacji z trenerem po szkoleniu.

Uczestnicy nabeda wiedze o:
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kluczowych aspektach zarzadzania réznorodnoscia w zespole,

dyskryminacji oraz jej podtozach i efektach,

¢ zachowaniach zwiazanych z poczuciem dyskryminacji i wykluczenia,

etapach wdrazania kultury organizacji opartej na zarzadzaniu réznorodnoscia,

czynnikach umozliwiajacych pracownikom funkcjonowanie i wspdtprace w réznorodnym zespole,

blednej interpretacji i wdrazaniu zarzadzania réznorodnoscia - na bazie praktycznych przyktadow,

korzysciach z promowania zarzadzanie réznorodnoscia dla organizacji

Uczestnicy nabeda umiejetnosci:

e identyfikacji kluczowych aspektéw zwigzanych z dyskryminacja,

wprowadzenia i promowania zarzadzania réznorodnoscia,

budowania proceséw opartych na réznorodnosci, od rekrutacji po onboarding i zarzadzanie
talentami,

przygotowania pracownikéw do wspdlpracy w srodowisku réznorodnym, poprzez pokazanie im
korzysci z zarzadzania réznorodnoscia,

przygotowania planu wdrozenia kultury organizacyjnej opartej na zarzadzaniu réznorodnoscia.

Adresaci szkolenia:

¢ specjalisci i menedzerowie wdrazajacy w organizacjach polityke zarzadzania réznorodnoscia,
¢ menedzerowie zarzadzajacy zréznicowanym zespotem,

¢ 0soby pracujace w Srodowisku wielokulturowym, wielopokoleniowym, wieloosobowosciowym.

SPECJALNY BONUS DLA UCZESTNIKOW SZKOLENIA!

W ramach szkolenia majg Panstwo mozliwos¢ skorzystania z indywidualnej, godzinnej konsultacji z trenerem po
szkoleniu, w dogodnym ustalonym terminie.

Konsultacja daje mozliwos¢ szczegdélowego omodwienia indywidualnych przypadkéw, przeanalizowania
dotychczasowych dziatan oraz przygotowania indywidualnego planu dziatania dotyczacego wdrazania dziatan
zwiagzanych z zarzadzaniem réznorodnoscia. Jest to czas, w ktérym trener poswieca cala uwage jednemu
uczestnikowi. Trener przyjmuje role mentora, ktdry korzystajac ze swojego doswiadczenia pomaga uczestnikowi
przygotowac¢ indywidualny plan dzialania w zakresie zarzadzania ré6znorodnoscia.

Metody szkoleniowe:

Miniwyktady, prezentacja, case studies, ¢wiczenia praktyczne indywidualne oraz w grupach, dyskusje na forum,
feedback trenera.

PROGRAM

Blok 1: Zarzadzanie réznorodnoscia - trend czy normalnos¢

e Czym jest zarzadzanie réznorodnoscia?

e Czy réznorodnos¢ to rézna pleé, wiek.... czy moze kompetencje, predyspozycje i rézne cechy
osobowosci?

e Roznorodnos¢ - miedzynarodowe, a polskie realia
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¢ Kluczowe aspekty i punkty standardu zarzadzania réznorodnoscia i inkluzji pracownikow

Blok 2: Wdrazanie i utrzymanie kultury opartej na zarzadzaniu réznorodnoscia

e Czym jest ,inclusive leadership”?
e Korzysci z zarzadzania réznorodnoscia - dla zespotu, dla pracownika, dla menadzera

¢ Kluczowe wartosci kultury opartej o zarzadzanie réznorodnoscia

Polityka réwnego traktowania

Rekrutacja, onboarding i programy rozwoju wrazliwe na réznorodnosc

Jak przygotowa¢ pracownikéw do kultury réznorodnosci spojnej z wymogami organizacji
i pokazujacymi lokalne korzysci

Blok 3: Dyskryminacja i mobbing
¢ Dyskryminacja i mobbing - charakterystyka i rodzaje
e Zmiany prawne w Polsce
¢ Dzialania przeciwdzialajace dyskryminacji i mobbingowi
Blok 4: Czy zarzadzanie réznorodnoscia jest faktycznie tak wazne - praktyczny warsztat

o Stereotypy, przekonania, nieuswiadomione zachowania i uprzedzenia

Zidentyfikowanie barier - osobistych i organizacyjnych - wobec réwnosci i réznorodnosci

¢ Rozpoznanie i zdefiniowanie przekonan i zachowan dyskryminacyjnych

Uswiadomienie wplywu zachowan dyskryminacyjnych na innych ludzi

Uswiadomienie réznic w komunikacji, w tym kulturowych, wptywajacych na nieporozumienia
w komunikacji

MIE]JSCE

Miejsce realizacji szkolenia wskazane jest na gorze strony, bezposrednio pod terminem szkolenia. Szkolenie moze
by¢ realizowane ONLINE, stacjonarnie (w sali szkoleniowej) lub hybrydowo (jednoczesnie w sali szkoleniowej i
ONLINE).

SZKOLENIE ONLINE:

Kazdy uczestnik taczy sie ze swojego miejsca pracy / zamieszkania. Wymagania: komputer / tablet z dostepem do
Internetu, wyposazony w mikrofon, opcjonalnie stuchawki. Link dostepowy do szkolenia dostarczymy z
wyprzedzeniem 1-dniowym.

SZKOLENIE STACJONARNE:

Miejsce szkolenia zlokalizowane w centrum Warszawy. Na 4 dni robocze przed planowanym terminem szkolenia
skontaktujemy sie z Panstwem i przekazemy szczegdétowe informacje na temat lokalizacji szkolenia.

WIELE SZKOLEN REALIZUJEMY HYBRYDOWO, by umozliwi¢ Panstwu wybdr dogodnej formy udziatu w
szkoleniu. Cze$¢ uczestnikow jest w sali szkoleniowej, a cze$¢ 0sob laczy sie ze szkoleniem zdalnie. Niezaleznie od
formy udzialu w szkoleniu, zajecia odbywaja sie w sposob interaktywny, z mozliwoscia zadawania pytan, wyjasnienia
watpliwosci, prowadzenia dyskusji i oméwienia z trenerem przyktadéw z wlasnej praktyki.
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WYKEADOWCA

Menedzer HR z kilkunastoletnim doswiadczeniem we wspotpracy z zespotami wielokulturowymi
i wielopokoleniowymi w miedzynarodowych korporacjach. Posiada doswiadczenie w prowadzeniu rekrutacji, szkolen
dla pracownikow wszystkich szczebli, w firmach o profilu produkcyjnym i sprzedazowym. Zajmowata sie budowaniem
komunikacji zespoléw wielonarodowych, funkcjonujacych w rozproszonej strukturze organizacyjnej, nastawionej na
osiagniecie celu i prace w atmosferze wspdtpracy.

Na co dzien wspolpracuje z menadzerami wszelkich szczebli wdrazajac ich i umacniajac w przekonaniu o wartosci
wdrazania proceséw umozliwiajacych wzrost efektywnosci organizacji dzieki zaangazowaniu pracownikow. Jako
certyfikowany coach ICF w pracy stosuje podejscie oparte na wspoétpracy i wsparciu rozwoju innych.

Od ponad 10 lat prowadzi szkolenia na arenie polskiej i miedzynarodowej, w jezyku angielskim i polskim,
z umiejetnosci miekkich i HR, dla top i mid menadzeréw, specjalistow. Jest opiekunem merytorycznym studiéw
podyplomowych "Jezyk angielski w biznesie", wyktadowca akademickim z obszaru zarzadzania biznesem i HR. Od 20
lat prowadzi kursy biznesowe jezyka angielskiego, w tym kursy specjalistyczne z zakresu obstugi klienta, sprzedazy,
HR, jak i kursy przygotowujace treneréw i coachow do prowadzenia szkolen i sesji coachingowych po angielsku.

Sama o sobie mowi: Obserwujqc roznice kulturowe réznych nacji, prowadzqc powyzej 500 rozmoéw rekrutacyjnych
i rozwojowych rocznie, spotkan z pracownikami wielu szczebli, spotykajqc sie z osobami z bardzo zréznicowanych
srodowisk i kultur, zarzqdzajqc rozproszong grupq okoto 50 0séb o réznym poziomie kompetencji, motywacji i przede
wszystkim z réznych panstw, obserwowatam i caty czas obserwuje, jak wazna jest komunikacja do osiggniecia
celu, pracy w atmosferze wspotpracy, pozyskania i przekazania wiedzy. Codzienne obcowanie z ludZmi, prowadzenie
szkolen z zakresu komunikacji - szkoleri na rynku polskim o zagranicznym - pokazato mi, jak tatwo mozZna
zaprzepascic osiggniecie celu, zdemotywowac sie, a czesto i obrazi¢, pokidcic sie, z blahego wydawatoby sie powodu
- réznej, nieskutecznej komunikacji.

CENA

Cena szkolenia podana jest na gorze strony, obok terminu szkolenia i przycisku ZAPISZ SIE. Dla szkolen
hybrydowych (realizowanych jednoczesnie w sali szkoleniowej i ONLINE) - cena szkolenia rozni sie w zaleznosci
od formy udzialu w szkoleniu.

UDZIAL. W FORMIE ONLINE:

Cena obejmuje: uczestnictwo w szkoleniu dla 1 osoby, materialy szkoleniowe w wersji elektronicznej, certyfikat
ukonczenia szkolenia (wystawiany pod warunkiem obecnosci na co najmniej 80% zajec¢), zapewnienie platformy
szkoleniowej i dostepu do szkolenia w czasie rzeczywistym, test potaczenia, pomoc techniczna w razie potrzeby.

UDZIAYX W FORMIE STACJONARNE]:

Cena obejmuje: uczestnictwo w szkoleniu dla 1 osoby, materialy szkoleniowe, serwis kawowy, lunch, certyfikat
ukoniczenia szkolenia (wystawiany pod warunkiem obecnosci na co najmniej 80% zajec).

Wazne informacje:

o Do podanej ceny netto doliczany jest podatek VAT w wysokosci 23%. W przypadku, gdy udziat w szkoleniu jest
finansowany co najmniej w 70% ze srodkow publicznych, szkolenie podlega zwolnieniu z VAT.

o Przy zgtoszeniu wiecej niz 1 osoby - RABAT 5% dla kazdego uczestnika.
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o Cena szkolenia nie obejmuje noclegu. Osoby zainteresowane noclegiem moga skorzysta¢ z naszej pomocy przy
dokonaniu rezerwacji, ponizej informacje o dostepnych mozliwosciach.

o SPOSOB PLATNOSCI: Platno$¢ moze by¢ dokonana po zrealizowanej ustudze, gdy zgtaszajacym jest instytucja
publiczna, a takze w przypadku innych zgtaszajacych, o ile taka forma ptatnosci zostanie zaakceptowana przez
organizatora. Organizator akceptuje wydtuzone terminy ptatnosci. Prosimy o wskazanie preferowanej formy
platnosci na formularzu zgloszeniowym.

o Szczegodtowe informacje na temat zasad realizacji ustugi znajduja sie w Regulaminie
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