Silny i skuteczny sprzedawca - warsztaty

Masz pytania odnosne tego szkolenia? Skontaktuj sie z nami: 22 / 845 52 53, szkolenia@jgt.pl

Wiecej informacji na temat szkolenia znajdziesz rowniez tutaj:
https://www.jgt.pl/szkolenia,skuteczny-sprzedawca-ssk.html

OPIS SZKOLENIA

~Sukces wydaje sie w duzej mierze kwestig wytrwania gdy inni rezygnujq.”
W. Feather

Sprzedaz, sprzedawanie, umiejetnosc sprzedawania to jedna z najcenniejszych i najbardziej
poszukiwanych kompetencji na rynku. Jednoczesnie to kompetencja rzadka. Sprzedaz wymaga ogromnej wiary
w siebie, determinacji, wytrwatosci, samomotywacji, oraz sity i odpornosci psychicznej. Tak jak sukces w sprzedazy
moze by¢ spektakularny, tak samo wyczerpanie, wypalenie i rezygnacja wyjatkowo silne. W zawodzie sprzedawcy,
jak w zadnym innym, odpornos¢, w szczegdlnosci odpornos¢ na odrzucenie (odmowa, niedomkniecie transakgcji,
zmiana decyzji przez klienta) odgrywa kluczowa role.

W 2001 roku amerykanska piechota morska, w odpowiedzi na zwiekszone zapotrzebowanie na zomierzy, rozpoczeta
poszukiwania oséb w nowych grupach docelowych, innych, niz dotychczas, i podczas tych poszukiwan odkryta rzecz
zdumiewajaca. To nie mezczyZni o ogromnej tezyZnie fizycznej byli najlepszymi rekrutami, a mezczyzni (oczywiscie
tez fizycznie sprawni) bedacy sprzedawcami ubezpieczen okazali sie najlepsi. Powdd - to sprzedawcy ubezpieczen
wytrzymywali mentalnie katorznicze treningi, podczas gdy osoby wyjsciowo fizycznie silniejsze rezygnowatly.

Dobrego sprzedawce bardzo trudno zastapic, bo sprzedawca to nie tylko sprzedaz, ale zaufanie, relacje
i baza klientow. Z tego powodu o sprzedawce trzeba dba¢, by w swojej ogromnie wymagajacej pracy wiedzial jak
i umiat sie odbudowac i tym samym, by zachowat swoja charyzme i umiejetnos¢ przekonywania.

Proponujeny Panstwu szkolenie oparte o nowoczesne metody wywodzace sie z najnowszej wiedzy naukowej
dotyczacej radzenia sobie z napieciem emocjonalnym, dzialania z zachowaniem przejrzystosci myslenia,
efektywnosci osobistej. Szkolenie to pomoze odnalez¢ w sobie poklady sily, wzmocni¢ swoja charyzme,
pokona¢ wewnetrzne ograniczenia, podnies¢ poziom energii i tym samym podnies¢ efektywnosc.

Udziat w warsztatach bedzie przydatny dla oséb zajmujacych sie sprzedaza - zaréwno takich, ktore same sprzedaja
jak i dla menedzeréw, ktoérych zadaniem jest wspieranie swojego zespotu w codziennej pracy.

W trakcie warsztatéw powiemy m.in.:

e jak budowac relacje z Klientami w oparciu o autentyczng postawe osoby godnej zaufania,
o jak efektywniej realizowac swoje zadania,
¢ jak zwiekszy¢ swoja umiejetnosc¢ radzenia sobie ze stresem i presja,

e jak naby¢ lub wzmocni¢ umiejetno$é¢ zachowania jasnosci myslenia i dziatania gtéwnie w sytuacjach wysokiego
napiecia,

e jak budowac¢ zaufanie Klientéw poprzez zachowanie stabilnosci emocjonalne;j.

Uczestnicy nabeda wiedze o:

¢ najnowszych odkryciach naukowych zwigzanych z efektywnoscia osobista,
¢ neuro-komunikacji, czyli biologii zwiazanej z rozumieniem i przyswajaniem informacji,

e stresie i jego wplywie na sile i odpornos¢ psychiczna.

Uczestnicy nabeda umiejetnosci:
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¢ radzenia sobie z przecigzeniami i spadkami skutecznosci,
» podnoszenia efektywnosci osobistej,
¢ zmiany szkodliwych nawykéw na wspierajace,

e zadawania pytan poszerzajacych perspektywe i angazujacych do dziatania.

Celem warsztatu jest odnalezienie wzorow zachowan, ktore sa szkodliwe oraz zastapienie starych nawykow
nowymi, wspierajacymi rozwdj i efektywnos¢. Celem warsztatu jest nauczenie uczestnikéw skutecznych
technik radzenia sobie ze stresem, mozliwych do zastosowania wtedy kiedy sa potrzebne, bez koniecznosci
udawania sie w miejsce odosobnienia, czy zaglebiania sie w wielogodzinng medytacje.

Szkolenie oparte jest 0 nowoczesne metody wywodzace sie z najnowszej wiedzy naukowej dotyczacej radzenia sobie
z napieciem emocjonalnym, dziatania z zachowaniem przejrzystosci mys$lenia, efektywnosci osobistej:

e Metoda Points of You™ (narzedzia: The Coching Game, Punctum, Faces), ktora poszerza perspektywe, uwalnia
potencjat i uczy myslenia ponad schematami,

Metoda HeartMath - to oparte na badaniach naukowych techniki treningu mentalnego,

jak i treningu oddechowego, podnoszace poziom hormonu witalnosci DHEA, tym samym otwierajace dostep do
zdolnosci kognitywnych kory przedczotowej, czyli elastycznosci w obliczu zmian i mys$lenia rozwiazaniami,

Metodologia MTQ48 - czyli analiza i techniki budowania wtasnej sity i odpornosci psychicznej w ramach czterech
kategorii wyjsciowych - pewnos¢ siebie, zaangazowanie, podejscie do wyzwan, poczucie wplywu,

Badania naukowe nad efektywnoscia w obszarze mentalnym (rozmowa, umiejetnos¢ zadawania pytan),
emocjonalnym (umiejetnos¢ dotarcia do prawdziwych potrzeb oraz motywacji klienta), oraz fizycznym (charyzma),

Metoda M.O.M. - motivation, observation, mechanics - to techniki pozwalajace zauwazy¢ i zmieni¢ wlasne nawyki
na takie, ktdre wspieraja sprzedaz.

W zaleznosci od rozwoju sytuacji, szkolenie odbedzie sie w formie stacjonarnej lub online. Dopuszczamy takze
forme mieszana, gdzie czes¢ 0sob przebywa w sali szkoleniowej, a czes¢ uczestniczy w trybie online.

Podczas szkolenie online, uczestnik przebywa w swoim miejscu zamieszkania / pracy.

Jest zachowana warsztatowa forma szkolenia. Uczestnicy w czasie rzeczywistym widza i stysza trenera, moga
zadawac pytania i wyjasnia¢ watpliwosci. Trener udostepnia na biezaco na ekranie materiaty szkoleniowe.
Uczestnicy moga réwniez widziec i styszec siebie wzajemnie.

By uczestniczy¢ w szkoleniu wystarczy dostep do urzadzenia podiaczonego do internetu, mikrofon / ew. stuchawki
i wygodny fotel :)

PROGRAM

1. Wprowadzenie do warsztatu. Zapoznanie uczestnikdw, oczekiwania, kontrakt.
2. Neurony, kortyzol, dopamina i ewolucja, czyli neuronauka w stuzbie efektywnosci osobistej.

3. "To, ze cos jest oczywiste nie znaczy jeszcze, ze jest prawda” - podstawowe bledy poznawcze i skroty myslowe
charakterystyczne dla niskiej elastycznosci mentalnej, czyli przeciazenia i ich wplyw na podejscie do klienta,
umiejetnos¢ zadawania pytan i umiejetno$¢ rozbijania obiekcji. Narzedzie The Coaching Game. Praca w grupie.

4. Cztery domeny sity i odpornosci psychicznej - pewnos$¢ siebie, poczucie wplywu, zaangazowanie, podejscie do
wyzwan. Cwiczenia indywidualne majace na celu przyjrzenie sie wtasnym uwarunkowaniom.
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5. Energia osobista, a skutecznos¢ - jak wzmacnia¢ swoja charyzme. Prezentacja, dyskusja, ¢wiczenia w mniejszych
grupach, ktérych celem jest zmiana zachowan i komunikatéw obnizajacych zaufanie do sprzedawcy,
a wynikajacych z obnizonej odpornosci. Technika M.0.M.

6. Od wyczerpania do witalnosci - jak aktywowac produkcje hormonu witalnosci czyli DHEA - ¢wiczenie
indywidualne.

7. Technika Heart-Focused breathing - z wykorzystaniem technologii w procesie podnoszenia efektywnosci:

o EmWave

o InnerBalance

8. Wskazoéwki na temat produktywnosci, o jakich jeszcze nie styszates - prezentacja i praktyka krétkich i skutecznych
mikro-nawykéw podnoszacych poziom energii na co dzien.

9. Cwiczenie Framestorm - czyli neuroplastyczny mézg. Jak pokona¢ ograniczenia i mysle¢ rozwiazaniami -
¢wiczenie w czworkach.

10. Podsumowanie szkolenia - ustalenie dalszego planu dziatania.

MIE]JSCE
SZKOLENIE ONLINE:

Kazdy uczestnik taczy sie ze swojego miejsca pracy / zamieszkania. Wymagania: komputer / tablet z dostepem do Internetu,
wyposazony w mikrofon, opcjonalnie stuchawki. Link dostepowy do szkolenia dostarczymy z wyprzedzeniem 1-dniowym.

SZKOLENIE STACJONARNE:

Miejsce szkolenia zlokalizowane w centrum Warszawy, czas dojazdu tramwajem z Dworca Centralnego - okoto 10-15
minut.

Na 4 dni robocze przed planowanym terminem szkolenia skontaktujemy sie z Panstwem i przekazemy szczegdtowe
informacje na temat lokalizacji szkolenia.

WYKEADOWCA

Z wyksztalcenia dr prawa, doktorat na uniwersytecie w Bournemouth w Wielkiej Brytanii, pracowata jako prawnik
z Polsce a takze w Brukseli w Komisji Europejskie;j.

Od wielu lat pasjonuje sie nauczaniem i inspirowaniem innych do rozwoju i zycia zgodnie z wlasnymi wartosciami.

Wykladowca MBA, powolata do zycia i prowadzi studia podyplomowe, ktére przygotowuja do pracy w strukturach
unijnych, jest takze kierownikiem studiéw podyplomowych ,Neuro-Przywddztwo”.

Prowadzi liczne wyktady, wystapienia i prezentacje, zaré6wno w jezyku polskim i angielskim, w kraju jak i za granica
(miedzy innymi w Wielkiej Brytanii, Belgii, Finlandii).

Jest certyfikowana trenerka metody Points of You™, metody MTQ48 oraz metody HeartMath™. Swoja wiedze
i doswiadczenie wykorzystuje do wspierania innych w rozwoju, by potrafili lepiej zarzadzac, by¢ lepszymi
sprzedawcami, czy lepiej wspotpracowac w zespole.
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Prowadzi szkolenia:

¢ dla biznesu, pracowata m.in. dla: DHL, EY, IKEA, AVIVA, SAS Institute, Procter & Gamble, PGNIG Termika,
Bioderma, Leroy Merlin, Polpharma, Roche, Gedeon Richter, Merck, Oceanic, Tauron, Nationale-Nederlanden,
Grupa Muszkieterowie, Apteki Zdrowit, PKO Ubezpieczenia, Wydawnictwo Nowa Era, HP Enterprise, Accenture,
Szlachetna Paczka, OTIS, Grupa Muszkieterowie, Orbis, Kiesow, imf electronic, USP Zdrowie, Bonduelle,

¢ dla sektora administracji publicznej, m.in. dla Ministerstwa Spraw Zagranicznych, czy Krajowej Szkoty
Administracji Publicznej w Warszawie, saddéw rejonowych, dla Miasta Warszawy.

CENA
1490,00 zt + 23% VAT = 1832,70 zt brutto

1490,00 z1 + VAT zw = 1490,00 zt brutto - w przypadku, gdy udziat w szkoleniu jest finansowany co najmniej
w 70% ze srodkow publicznych.

SZKOLENIE ONLINE:

Cena obejmuje: udziat w zajeciach dla 1 osoby, materialy szkoleniowe w wersji elektronicznej, certyfikat ukonczenia
szkolenia, zapewnienie platformy szkoleniowej i dostepu do szkolenia w czasie rzeczywistym, test potaczenia, pomoc
techniczna w razie potrzeby.

SZKOLENIE STACJONARNE:

Cena obejmuje: udziat w zajeciach dla 1 osoby, materialy szkoleniowe, serwis kawowy, lunch, certyfikat ukonczenia
szkolenia.

Cena szkolenia nie obejmuje noclegu.

Jesli sa Panstwo zainteresowani zarezerwowaniem miejsca w hotelu korzystajac z naszego posrednictwa - prosimy
o kontakt.

Cena noclegu zalezy od terminu i od wolnych miejsc w hotelu. Im wczesniej dokonamy rezerwacji, tym tatwiej

o miejsce w hotelu i uzyskanie dobrej ceny.

Wspdlpracujemy z hotelami znajdujacymi sie w poblizu miejsca szkolenia:
Podane nizej ceny obowiazuja do konca 2020 roku (specjalna promocja)

Hotel Premiere Classe, ul. Towarowa 2, Warszawa
Koszt: od 140 zt (jedynka ze $niadaniem) i od 165 zt (dwdjka ze $niadaniem)
tel. +48 22 582 72 06, www.premiere-classe-warszawa.pl/pl

Hotel Campanile, ul. Towarowa 2, Warszawa
Koszt: od 190 zt (jedynka ze $Sniadaniem) i od 227 zt (dwdjka ze $niadaniem)
tel. +48 22 582 72 04, www.campanile-warszawa.pl/pl

Hotel Golden Tulip, ul. Towarowa 2, Warszawa
Aktualnie trwa remont hotelu - do 2021 roku.
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